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VORMING ONDERSTEUNINGSTRAJECT 
BELEIDSPLANNING 2026-2030

F A S E  8 :  i m p l e m e n t a t i e e n  c o m m u n i c a t i e
( S e n n e  M i s p l o n  – P e t e r  B o s s c h a e r t )

D i n s d a g  2 3  s e p t e m b e r  2 0 2 5
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Voorstelling

Senne Misplon
Jeugdwerkondersteuner 

Peter Bosschaert
Beleidsmedewerker 
ruimte & mobiliteit
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Programma

09u30 Onthaal

Implementatie (jaar- en werkplanning)
Hoe implementeer je jouw doelstellingen, maak je ze werkbaar en kan je ze opvolgen?
Hoe bereid je de uitrol van je beleidsnota / subsidieovereenkomst voor?

10u20

Einde

Broodjeslunch12u30

Communicatie naar je stakeholders
Hoe communiceer je jouw beleidsnota naar je medewerkers (vrijwilligers en beroepskrachten) 
en naar buiten?

13u30

Afsluit & Receptie

10u00 Check-in

15u30

16u00
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ONDERSTEUNINGSTRAJECT
BELEIDSPLANNING
2026-2030

https://www.ambrassade.be/themas/bele
idsnota-2026-2030/ondersteuningstraject-
beleidsplanning-2026-2030
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ONDERSTEUNINGSTRAJECT
BELEIDSPLANNING
2026-2030

FASE 8 = implementatie & communicatie
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Opstart
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Rondje van de tafel
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Met welk gevoel kijk je naar komende fase?

Ik mis overzicht en ben op zoek 
naar houvast qua planning

Ik ben zoekende in hoe ik alles 
moet communiceren naar de 

stakeholders / team

Ik heb veel goesting, maar nog weinig 
concrete ideeën over hoe ik de 
komende fase zal aanpakken

Ik weet al goed / min of meer hoe 
we de laatste fase gaan aanpakken



9

Formuleer per groepje je vragen

?
? ? ?

?
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Wat is je verwachting naar vandaag toe?
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Implementatie – doorheen de BN periode

H o e  m a a k  j e  v a n  j e  b e l e i d s n o t a  e e n  w e r k b a r e  d o c u m e n t e n ?

Hoe vo lg  je  jou w be le id snota  op?

Werkingsverslag / 
voortgangsrapportage 

Werkdocumenten
(Fiches & Jaarplannen) 
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Van dossier tot medewerker/vrijwilliger

Meerjarenplan

Jaarplan:
- Organisatieniveau
- Teamniveau 

Jaarplan individuele medewerker / vrijwilliger
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Op welke niveaus hebben jullie een ‘overzicht’?

Meerjarenplan

Jaarplan:
- Organisatieniveau
- Teamniveau 

Jaarplan individuele medewerker / vrijwilliger
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Beleidsnota = kompas voor de komende 5 jaar
Visie & missie – waarom doen we wat we doen?
Doelstellingen – wat willen we bereiken?
Acties – Wat gaan we doen?
Indicatoren – Wanneer zijn we tevreden?

Beleidsnota 2.0?
Beleidsnota ≠ subsidieovereenkomst
Bekijk / herschrijf je kompas voor de komende 5 jaar
Heroriënteer i.f.v. ambities/strategie waar nodig

Meerjarenplan = Beleidsnota 2.0
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Waarom?
Behapbaar overzicht op organisatie – team – medewerkersniveau
Duidelijke verwachtingen & verantwoordelijkheden
Maakt doelstellingen, acties en indicatoren inzichtelijk
Ondersteunt (nieuwe) medewerkers bij de les
Vergemakkelijkt registratie
Maakt monitoring mogelijk

Jaarlijks draaiboek
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Je werkwijze wordt bepaald door:
Aantal medewerkers
Structuur coördinatie
werkcultuur: mate van zelfsturing
…

Essentials?
Doelstellingen
Timing
Middelen
Verantwoordelijkheid

Jaarplan is organisatie afhankelijk
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Zichtbaar en gekend

Toewijsbaar 

Geaccepteerd 

Gerespecteerd 

Meetbaar

Evalueerbaar

Uitbreidbaar

Haalbaar en werkbaar

Een goed jaarplan is…
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Duidelijke spelregels & timing VS voldoende vrijheid

Duidelijke spelregels & timing 
VS 

voldoende vrijheid
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Voorbeeld Formaat 
Denkdag start werkjaar – Teams komen samen 

Wat wordt er verwacht vanuit Vlaanderen? (subsidieovereenkomst)

Hoe geven we dat invulling? Welke resultaten koppelen we eraan?
Wat doen we nog extra?
Wanneer plannen we dat?

Teamdoelstellingen in overzichtelijk document
Per SD/OD geordend
Toegankelijk voor iedere medewerker
Eindverantwoordelijke = team
Extra opmerkingen worden per OD benoemd

Voortgang – per kwartaal:
Kwartaalcheck samen met medewerkers per team
Kwartaal check op organisatieniveau

 Wat loopt goed? Wat moet beter? Waar is er nog hulp nodig? Hoe kunnen we elkaar 
daarbij ondersteunen?

Doel = mede eigenaarschap bij teams
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Voorbeeld De Ambrassade

Budget Timing Netwerk 

Kwaliteitskader Vorm …
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September – Planningsgesprek

3-wekelijks - Resultaats Gericht Werken (RGW) gesprek

Januari - Functioneringsgesprek 

Juni - Evaluatiegesprek

Cyclus 
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OD

Indicator / actie 
=> ‘palen’

Deeltaken / 
deadlines

budget

OD

Deeltaken / 
deadlines

budget
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Opvolging 
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De Ambrassade
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JNM
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KSA
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Implementatie – doorheen de BN periode
H o e  m a a k  j e  v a n  j e  b e l e i d s n o t a  e e n  w e r k b a r e  d o c u m e n t e n ?

Hoe vo lg  je  jou w be le id snota  op?

Werkingsverslag / 
voortgangsrapportage 

Werkdocumenten
(Fiches & Jaarplannen) 
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Voortgangsrapportage – waarom?

Vereiste van het departement CJM (modules + beleidsnota)
Jaarlijks – modules + financieel
Periodieke evaluatie (BN)
Plaatsbezoek

Belangrijk voor interne werking:
Motiverend voor medewerkers
Overzicht doelstellingen behouden
Mogelijkheid tot tijdige bijsturing
Visiematig werken 
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Sjabloon door Departement CJM op maat
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32
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Vergeet je modules niet!
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Hoe pakken jullie (jaar)planning en 
voortgangsrapportage aan?
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Tijd voor een pauze!
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Implementatie – uitrol BN 2026-2030

H o e  b e r e i d  j e  d e  u i t r o l  v a n  j e  b e l e i d s n o t a  v o o r ?

W e l k e  i j k p u n t e n  z i j n  b e l a n g r i j k ?
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Jaarplanning 2025 -2026

Welke ijkpunten?
Flappen aanvullen
Eigen planning via invuldocument
Ter voorbereiding van teammoment / Bestuur of Algemene 
Vergadering  

Richtvragen:
Welke acties zetten we op? 
Wie moeten we betrekken? 
Welke documenten moeten hiervoor worden aangemaakt?
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Opstart najaar 2025

Septe mber  (n a  15/9)  
Nieuwe ‘stuurgroep’ opmaken
Welke profielen? 

Aan te raden: coördinator, voorzitter bestuur, av-lid, personeelslid / beleidsmedewerker / 
communicatiemedewerker
Zorg voor een combinatie aan ervaring én nieuwe blikken 

Je dossierbehandelaar zelf contacteren + meenemen in ‘jouw proces’ 
Welke dossierbehandelaar heb je? (bij sommigen nog niet gekend)

-> eigen urgency creëren (indien nodig)

Oktob er
Rode draad: rust creëren via transparante communicatie
Voorbereiding van de Algemene Vergadering
Uitwerken van verschillende scenario’s
Opstart implementatie ‘oefening’ van de beleidsnota: de lijnen uitzetten, om op een haalbare manier 
in 2026 te starten. 
Bestuursvergadering rond personeelsbeleid, financiën en begroting. 
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Oktober-maart
Prioriteiten bepalen 

Welke lessen geleerd uit de vorige beleidsnota?  
Wat zegt je advies?
Welke alternatieven zijn er?
= laat je niet vastzetten door je subsidieovereenkomst!

Gesprek met dossierbehandelaar (+ collega) 
Voorstel van subsidieovereenkomst door het departement 
Terugkoppeling naar bestuur/ AV / stuurgroep implementatie?
Verder onderhandelen via mail / telefoon / extra overleg? 
Opmaak definitieve versie van de subsidieovereenkomst
Goedkeuring Beheersovereenkomst via bestuur/ AV
Goedkeuring (voorlopige of definitieve) Begroting 2026 

Van ‘tijdelijk’ 
naar ‘definitief’
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November - maart

Implementatie subsidieovereenkomst:
Opmaak jaarplanning met team en/of vrijwilligers
Takenpakketten afbakenen -> januari – juni 2026 (opnieuw planningsgesprekken?)
Profielen nieuwe collega’s afbakenen  

Januar i  2026:
Start nieuwe beleidsnotaperiode
Start communicatie achterban nieuwe subsidieovereenkomst
Duidelijkheid over planning aanwervingen / ontslagen?
Overgangsperiode personeelsbeleid (jan-juni) + functioneringsgesprekken houden)
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Voorjaar 2026

Maart  2026 :
AV financieel / werkingsverslag 2025
Dossierbehandelaar goed op de hoogte houden
Aangepaste begroting 2026?
Eerste storting voorschot? (jan-maart)
Aangepaste planning werkjaar nodig?
Opstart aanwervingen? 

Jun i  2026 :
Eerste blik op voorjaar (eerste volle werkjaar BN)
Evaluatiegesprekken personeel
Extra AV? Stemming Definitieve begroting 2026?
Dossierbehandelaar goed op de hoogte houden
… 
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Oefening – Jaarplanning
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Tijd voor lunch!
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Programma

09u30 Onthaal

Implementatie (jaar- en werkplanning)
Hoe implementeer je jouw doelstellingen, maak je ze werkbaar en kan je ze opvolgen?

10u20

Einde

Broodjeslunch12u30

Communicatie naar je stakeholders
Hoe communiceer je jouw beleidsnota naar je medewerkers (vrijwilligers en beroepskrachten) 
en naar buiten?

13u30

Afsluit & Receptie

10u00 Check-in

15u30

16u00
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Communicatie
Voorbee ld en  – T ips  - U i t w isse l ing
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Startvragen:

Wie moeten we allemaal informeren over onze beleidsnota?

Wat is de gewenste communicatiefrequentie met elke stakeholder?

Welke informatie willen we delen met welke stakeholder?

Welke kanalen gebruiken we?

Op welke manier kan ik de inhoud van de beleidsnota op een zo behapbare manier 
meegeven?
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Breng in kaart naar wie je wilt communiceren

Medewerkers
Vrijwilligers

kadervrijwilligers, die dicht bij de 
organisatie staan
Lokale vrijwilligers, vrijwilligers die iets 
verder van de organisatie staan. 

Freelancers
Deelnemers
Achterban, externe stakeholders

Ouders
Sponsors
Partners

Naar wie communiceren jullie? 
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1 2 3 4

Volgorde van belangrijkheid

Moeten alle stakeholders even hard geïnformeerd worden?

Achterban, externe 
stakeholders

DeelnemersLokale vrijwilligers 
of vrijwilligers die 

verder van de 
werking staan / 

freelancers

Medewerkers + 
vrijwilligers die 

dicht bij de 
werking staan



49

Welke info willen we delen met wie?

Algemene missie en visie

Kerntaken

Aanbod

Doelstellingen / acties / indicatoren 

…

Wat zijn essentiële zaken?
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In welke vorm communiceren we?

Welke communicatiekanalen gebruiken we?
Via welke kanalen bereiken we X al?
Welke kanalen of vormen moeten we nieuw ontwikkelen?

Hoe brengen we iets behapbaar / overzichtelijk / luchtig / 
aantrekkelijk?

Vertaalslag beleidstaal naar mensentaal
Essentie = schrappen!
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Enkele voorbeelden ter inspiratie
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Achterban / partners / externen

Inhoud: 
visie + doelstellingen = ‘Wat doen jullie en waarom?’
Maak je impact zichtbaar! 

Vorm: 
Storytelling
Samenvatting in vorm die je kan ‘meenemen’, ‘verspreiden’ of ‘doorsturen’
Algemeen toegankelijk en raadpleegbaar
Gebruik de kanalen die je al hebt om hen op de hoogte te houden: Nieuwsbrief, website, socials…
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Lokale vrijwilligers & doelgroep

Inhoud: visie + grote lijnen? => vertaling van strategie naar actie

Vorm: 
Vertaling van beleidstaal naar concrete acties = Waar zit hun impact?
Maak hun impact zichtbaar! = storytelling / community
Gebruik de kanalen die je al hebt (of wil ontwikkelen)
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FOS Open Scouting
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Nieuwsflashes voor vrijwilligers die op de hoogte wouden blijven over het BN-proces – via quiz, 
filmpje, bevraging, tijdslijn….

Jonge Helden
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Algemene vergadering / overlegstructuren

Zie deze voormiddag

Inhoud: 
visie – Wat doen we en waarom?
doelstellingen/acties/indicatoren => Wat is hier minimuminformatie om goed te sturen?
Voortgangsrapportage => hoe uitgebreid?

Vorm: 
Vertaling van beleidstaal naar concrete acties/verwachtingen
Behapbare documenten of ludieke methodiek?
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Medewerkers / kadervrijwilligers

Zie deze voormiddag

Inhoud: 
Visie
doelstellingen/acties/indicatoren 
Voortgangsrapportage => hoe uitgebreid?

Vorm: 
Vertaling van beleidstaal naar concrete acties/verwachtingen
Behapbare documenten
Makkelijk raadpleegbaar
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De Ambrassade
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Hoe hou jij de beleidsnota en het idee erachter 
levend?
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Oefening – communicatie overzicht
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Vragen?
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Rol van de stuurgroep BN?

Stuurgroep 2.0?
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Evaluatie

Op naar AHA sl ides 
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Wees trots op het proces die je hebt doorlopen 
en pluk er de vruchten van! 

Beleidsnota fase 6
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ONDERSTEUNINGSTRAJECT
BELEIDSPLANNING
2026-2030

SUCCES!

Vorming leiding geven - onderhandelingen 3/10/2025

Toolbox beleidsplanning – meer info


